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1. KAS IR DIGIPASS?

1.1. Elektroniska paraksta kalkulators Digipass 310 (talak teksta — Digipass) paredzéts jasu identificésanai un
transakciju autorizé$anai, sadarbojoties ar BluOr Bank AS (turpmak teksta — Banka) attalinata rezima.

1.2. ArDigipass palidzibu jus varat generét vienreizéju 9 ciparu paroli savas personas apstiprinasanai (funkcija
,Login”, skat. sadalu ,Vienreizéja parole”) vai elektronisko parakstu (funkcija ,Signature”, skat. sadalu
+Elektroniskais paraksts”).

1.3. Banka izsniedz Digipass ar anglu interfeisu.

2. TASTATURA UN IZVELNES
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2.1. Taustins {Q} — ierices ieslégsana/izslégsana, informacijas ievade un apstiprinasana, izvélnes vai sadalas izvéle.

ON/OFF
2.2. Taustind () un ) - parvietosanas starp izvélnes sadalam.

2.4. Funkcija “Login” (skat. sadalu ,Vienreizéja parole”):
2.4.1. vienreizéjas paroles generésana informacijas sanemsanai pa talruni;
2.4.2. vienreizéja koda generésana, pieslédzoties Internetbankai;
2.4.3. maksajuma uzdevumu un vienreizéju pilnvaru skaidras naudas izmaksai parakstisana, ja to summa ir
mazaka vai vienada ar 500 EUR vai ekvivalentu cita valuta;
2.4.4. sarakste ar Banku, izmantojot Internetbanku;
2.4.5. 3D Secure karsu transakciju apstiprinasana.

2.5. Funkcija “Signature” (skat. sadalu ,Elektroniskais paraksts”) nodrosina elektroniska paraksta generésanu, lai
parakstitu:

2.5.1. maksajuma uzdevumus, vienreizéjas pilnvaras skaidras naudas izmaksai, ligumus un citus dokumentus,
kas tiek nosatiti uz Banku, izmantojot pastu, Internetbanku (ka pielikums zinojumam), vai tiek personigi
iesniegti Banka;

2.5.2. Internetbanka sagatavotos maksajuma uzdevumus un vienreizéjas pilnvaras skaidras naudas izmaksai, ja
to summa ir lielaka par 500 EUR vai ekvivalentu cita valata.
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2.6. Funkcija “Additional” — neizmanto.

2.7. Funkcija “Settings” (skat. sadalu “Digipass parametri”):
2.7.1. “Change PIN” - PIN koda maina;

2.7.2. “Contrast” - Digipass ekrana kontrasta limena maina.

2.8. Funkcija “Info” (skat. sadalu “Digipass papildinformacija”):
2.8.1. “Date/Time” — eso3ais Digipass datums un Grinicas laiks;
2.8.2. “Battery” - baterijas uzlades limenis;

2.8.3. “Serial number” - Digipass sérijas numurs;

2.8.4. “Firmware” - Digipass programmaturas versijas numurs.

3. DIGIPASS LIETOSANAS UZSAKSANA

3.1. leslédziet Digipass, turot nospiestu taustinu {@} .

ON/OFF

3.2. Ekrana paradisies uzraksts “Welcome”, péc tam -, Initial PIN". levadiet Bankas izsniegto inicializacijas kodu un nospiediet
taustinu @} .Jaiinicializacijas kods ir ievadits nepareizi, ekrana paradisies uzraksts “Wrong
PIN". NosﬁiNéaiet taustinu [g} uz ekrana paradisies uzraksts “PIN errors: N”, kur N — inicializacijas koda ievades
kladaino méginajumu skaits. Nospiediet taustinu {9} , un ekrana paradisies uzraksts “Initial PIN?”. levadiet
Bankas izsniegto inicializacijas kodu vélreiz un nospiediet taustinu [

ON, OFJ

3.3. Péc 1-2 sekundém ekrana paradisies uzraksts ,New PIN?” — aicinajums ievadit jasu personigo PIN kodu - 6 lidz
8 ciparu kombinaciju. Izvélieties tadu kombinaciju, ko jums bas viegli atceréties, tacu citiem grati saistit ar jums
(t.i., neizmantojiet savu dzim3anas datumu, talruna numuru utt.). legauméjiet savu izvéléto PIN kodu un ievadiet
to Digipass, apstiprinot ievadi ar taustinu [QJ .Jajusu izvéelétais PIN kods ir parak vienkarss,
ekrana paradisies uzraksts ,Weak PIN!”. Nospiediet taustinu [®J un ievadiet citu PIN kodu.

ON/OFF

3.4. Ekrana paradisies uzraksts ,Confirm PIN". levadiet savu izvéléto PIN kodu otro reizi un nospiediet taustinu @J
. Ja jus pareizi ievadijat savu izvéléto PIN kodu, ekrana paradisies uzraksts ,PIN changed”. Ja atkartoti ievaditais
PIN kods at3kiras, ekrana paradisies uzraksts “PINs differ!”. Nospiediet taustinu [@} un ievadiet PIN kodu vélreiz.
Nekada gadijuma nepierakstiet jusu izvéléto PIN kodu un neglabadjiet to kopa ar Digipass! Ja ierice tiks nozagta vai
nozaudeta, tas atvieglos nepiederosu personu nesankcionétu piekluvi juasu elektroniskajam parakstam, jo bez pareiza

PIN koda ievadisanas ierices funkcijas nav pieejamas.

Ekrans Ricibas kartiba Komentari
[®} leslédziet ierici.
. Pirmo reizi ieslédzot ierici, ievadiet Bankas izsniegto inicializacijas
) E
Initial PIN? 987654 [@} kodu.
New PIN? 123456 [®} levadiet savu izvéléto PIN kodu (6 lidz 8 cipari) un iegauméjiet to.
Confirm PIN 123456 [®] Apstipriniet savu izvéléto PIN kodu.
PIN changed PIN kods ir uzstadits.
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4. VIENREIZEJA PAROLE (FUNKCIJA,LOGIN")

4.1. Digipass generéta vienreizéja parole ir paredzéta jusu identificésanai, sazinoties ar Banku pa talruni,
pieslédzoties Internetbankai un sarakstoties Internetbanka, apstiprinot 3D Secure karsu transakcijas, ka ari
parakstot maksajuma uzdevumus un vienreizéjas pilnvaras skaidras naudas izmaksai, ja to summa ir mazaka vai
vienada ar 500 EUR vai ekvivalentu cita valata.

4.2, Lai generétu vienreizéjo paroli, ir jaieslédz ierice, turot nospiestu taustinu {Q} . Ekrana islaicigi paradisies
ON/OFF
uzraksts ,Welcome”.

4.3. Péc1-2sekundém uzraksts nomainisies uz ,Your PIN?". levadiet savu PIN kodu un nospiediet taustinu {@}.

ON/OFF

4.4. JaPIN kods ievadits pareizi, ekrana paradisies uzraksts ,PIN OK”, péc tam — uzraksts “Select 1. Login”. Nospiediet
taustinu [

oN'oFJ

4.5. Ekrana paradisies uzraksts “Response:” un 9 zimju parole, kas laus jas identificét.

NospieZot taustinu [®} , vienreizéjas paroles ciparu izmérs tiks palielinats; atkartoti nospieZot taustinu [® -

samazindts. o o
Ekrans Ricibas kartiba Komentari
[91 leslédziet ierici.
Your PIN? 123456 [ﬁ} levadiet savu PIN kodu.
Select 1.Login [ﬁ} Izvélieties vienreizéjas paroles generésanas rezimu.
Response: 123456789 123456789 - vienreizéja parole Jusu identificésanai.

Vienreizéja parole ir deriga 5 mindates.

5. ELEKTRONISKAIS PARAKSTS
(FUNKCIJA ,, SIGNATURE")

Si Digipass funkcija paredzéta elektroniska paraksta generésanai, lai parakstitu:

» maksajuma uzdevumus, vienreizéjas pilnvaras skaidras naudas izmaksai, ligumus un citus dokumentus, kas
tiek nosatiti uz Banku, izmantojot pastu, Internetbanku (ka pielikums zinojumam), vai tiek personigi iesniegti
Banka;

» Internetbanka sagatavotos maksajuma uzdevumus un vienreizéjas pilnvaras skaidras naudas izmaksai, ja to
summa ir lielaka par 500 EUR vai ekvivalentu cita valuta.

5.1. Maksajuma uzdevuma parakstisana

5.1.1. leslédziet ierici, turot nospiestu taustinu {@J . Ekrana islaicigi paradisies uzraksts ,Welcome”.

ON/OFF

5.1.2. Péc1 -2 sekundém uzraksts nomainisies uz ,Your PIN?". levadiet savu PIN kodu un nospiediet taustinu [Q} .

5.1.3. JaPIN kods ievadits pareizi, ekrana paradisies uzraksts ,PIN OK”, péc tam — uzraksts “Select 1. Login”.
Nospiediet taustinu () .

5.1.4. Ekrana paradisies uzraksts ,Select 2. Signature”. Nospiediet taustinu [®J .

ON/OFF
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5.1.5.

5.1.7.
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Ekrana paradisies uzraksts ,Amount”. levadiet maksajuma vai skaidras naudas izmaksas summas veselo
dalu, t.i,, ciparus lidz decimaldalai (bez centiem u.c). Nospiediet taustinu [

Ekrana paradisies uzraksts ,Beneficiary?”. levadiet sanéméja konta numura pédéjos 9 ciparus (ja
parakstat maksajuma uzdevumu) vai maksataja konta numura pédéjos 9 ciparus (ja parakstat vienreizéju
pilnvaru skaidras naudas izmaksai), izlaizot jebkadus burtus un no cipariem atskirigos simbolus. Ja konta
numurs sastav no mazak neka 9 ciparu zimém, pirms visiem esosajiem konta numura cipariem
pievienojiet nulles, lai kopéjais ciparu zimju skaits batu 9. Nospiediet taustinu [QJ .

ON/OFF

Paraugs:

Originalais konta numurs Konta numura ievade Digipass

0000123456789 123456789

A000012345675AV21 123456721 (visi no cipariem at3kirigie simboli tiek izlaisti)
AABBCCDD1234 000001234 (pievieno nulles, lai kopéjais konta numura esoso

ciparu zimju skaits batu 9)

unikali saistits ar jasu konta numuru un ievaditajiem datiem.

NospieZot taustinu [Q} , elektroniska paraksta ciparu izmérs tiks palielindts; atkartoti nospieZot taustinu
[@} - samazinats.

Ekrans Ricibas kartiba Komentari

[@} leslédziet ierici
Your PIN? 123456 [®J levadiet savu PIN kodu
Select 1.Login < Parejiet uz elektroniska paraksta rezimu
Select 2.Signature [@} Izvélieties elektroniska paraksta rezimu
Amount? 10000 [@} levadiet maksajuma summu (tikai veselo dalu)
Beneficiary? 123456789 @ levadiet sanéméja konta numura (ja parakstat

(o) maksajuma uzdevumu) vai maksataja konta numura (ja

parakstat vienreizéju pilnvaru skaidras naudas izmaksai)
pédéjos 9 ciparus. Ja konta numurs sastav no mazak neka
9 ciparu Zimém, pirms visiem esosajiem konta numura
cipariem pievienojiet nulles, lai kopéjais ciparu zZimju
skaits batu 9

Response: 876543219 876543219 - jasu elektroniskais paraksts sim rikojumam

Uzmanibu! 4 minasu laika nav iespéjams parakstit maksdjumus ar identiskiem maksajumu parametriem.

Ja jums ir japaraksta ligums vai Bankai adreséets dokuments, izmantojot Digipass, lauka “Amount?” jaievada
dokumenta noradita summa (tikai vesela dala), bet lauka “Beneficiary?” - dokumenta noradita konta numura pédéjie
9 cipari (skat. 5.1.6.p.). Ja dokumenta nav summas un/vai konta numura, tad ievada ciparu 0 lauka “Amount?” un/vai
9 nulles lauka “Beneficiary?”.
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6. DIGIPASS PARAMETRI (FUNKCIJA“SETTINGS”)

6.1. PIN koda maina

6.1.1.
6.1.2.
6.1.3.

6.1.4.
6.1.5.

6.1.6.

leslédziet ierici, turot nospiestu taustinu {@} . Ekrana islaicigi paradisies uzraksts ,Welcome”.

ON/OFF

Péc 1 - 2 sekundém uzraksts nomainisies uz ,Your PIN?". levadiet savu PIN kodu un nospiediet taustinu {@} .

Ja PIN kods ievadits pareizi, ekrana paradisies uzraksts ,PIN OK, péc tam — uzraksts “Select 1. Login”.
Nospiediet taustinu (), kamér ekrana paradisies uzraksts “Select 4. Settings”. Nospiediet taustinu [

ON, Z)HJ

Ekrana paradisies uzraksts “1. Change PIN”. Nospiediet taustinu {Q} .

ON/OFF

Ekrana paradisies uzraksts “Your PIN?". levadiet savu PIN kodu un nospiediet taustinu [@J .Ja PIN kods
ievadits pareizi, ekrana paradisies uzraksts “PIN OK". b

Péc 1-2 sekundém ekrana paradisies uzraksts ,New PIN?” - aicinajums ievadit jasu personigo PIN kodu - 6
lidz 8 ciparu kombinaciju. Izvélieties tadu kombinaciju, ko jums bas viegli atceréties, tacu citiem grati
saistit ar jums (t.i., neizmantojiet savu dzimsanas datumu, talruna numuru utt.). legauméjiet savu izvéléto
PIN kodu un ievadiet to Digipass, apstiprinot ievadi ar taustinu @J .Ja jasu izvélétais PIN kods ir parak
vienkarss, ekrana paradisies uzraksts ,Weak PIN!". Nospiediet taagot»i}nu [®J un ievadiet citu PIN kodu.

ON/OFF

Ekrana paradisies uzraksts ,Confirm PIN”, levadiet savu izvéléto PIN kodu otro reizi un nospiediet
taustinu @ .Ja jas pareizi ievadijat savu izvéléto PIN kodu, ekrana paradisies uzraksts ,PIN changed”.
Ja atkartoti ievaditais PIN kods atskiras, ekrana paradisies uzraksts “PINs differ!”. Nospiediet taustinu [
un ievadiet PIN kodu vélreiz.

ONH’)FFJ

Nekada gadijuma nepierakstiet savu izvéléto PIN kodu un neglabadjiet to kopa ar Digipass! Ja ierice tiks nozagta vai
nozaudeta, tas atvieglos nepiederosu personu nesankcionétu piekluvi jisu elektroniskajam parakstam, jo bez pareiza
PIN koda ievadisanas ierices funkcijas nav pieejamas.

Ekrans Ricibas kartiba Komentari
) lesledziet ierici

Your PIN? 123456 [Q] levadiet savu PIN kodu

Select 1.Login > Nospiediet taustinu > B kameér ekrana paradisies uzraksts
“4.Settings”

Select 4.Settings 4 Izvélieties funkciju “4.Settings”

1.Change PIN (@] Izvélieties PIN koda mainas funkciju

Your PIN? 123456 [@] levadiet savu PIN kodu
levadiet savu jaunizvéléto PIN kodu (no 6 lidz 8 cipariem) un

?

New PIN: 010203 [gJ iegaumeéjiet to

Confirm PIN 010203 [@} Atkartoti ievadiet jauno PIN kodu un apstipriniet to

PIN changed PIN kods ir nomainits

6.2. Ekrana kontrasta limena maina

6.2.1. leslédziet ierici, turot nospiestu taustinu {@} . Ekrana islaicigi paradisies uzraksts ,Welcome”.
6.2.2. Péc1 -2 sekundém uzraksts nomainisies uz ,Your PIN?”. levadiet savu PIN kodu, un nospiediet taustinu [®J .
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7.3.
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8.1.

8.2,
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6.2.3. Ja PIN kods ievadits pareizi, ekrana paradisies uzraksts ,PIN OK, péc tam - uzraksts “Select 1. Login”.
Nospiediet taustinu () , kamér ekrana paradisies uzraksts “Select 4. Settings”. Nospiediet taustinu [

n\mrr]

6.2.4. Ekrana paradisies uzraksts “1. Change PIN". Nospiediet taustinu () .

6.2.5. Ekrana paradisies uzraksts “2. Contrast”. Nospiediet taustinu [QJ.

ON/OFF

6.2.6. Ekrana paradisies uzraksts “Contrast NN”, kur NN — kontrasta limena ciparu apziméjums.
6.2.7. Nospiezot taustinu () vai (), var mainit ekrana kontrasta [imeni.

6.2.8. Laiapstiprinatu izvéléto kontrasta limeni, nospiediet taustinu [Q} .

ON/OFF

6.2.9. Ekrana paradisies uzraksts “Done”.

DIGIPASS PAPILDINFORMACIJA
(FUNKCIJA“INFO”)

leslédziet ierici, turot nospiestu taustinu [@} . Ekrana islaicigi paradisies uzraksts ,Welcome”.

ON/OFF

Péc 1 - 2 sekundém uzraksts nomainisies uz ,Your PIN?”. levadiet savu PIN kodu un nospiediet taustinu {Q}.

ON/OFF

Ja PIN kods ievadits pareizi, ekrana paradisies uzraksts ,PIN OK”, péc tam — uzraksts “Select . Login”. Nospiediet
taustinu (), kamér ekrana paradisies uzraksts “Select 5. Info”. Nospiediet taustinu [Q

Or\rouJ

Ekrana paradisies uzraksts “1. Date / Time”. Lai apskatitu Digipass pasreizéjo datumu un laiku, nospiediet
taustinu [®} - Ja vélaties aplukot citu informaciju par Digipass, nospiediet taustinu () , kamér ekrana paradisies
atbilsto3s uzraksts, péc tam nospiediet taustinu [

» «2.Battery» - Digipass baterijas uzlades limenis;
» «3.Serial number» — Digipass sérijas numurs;

> «4. Firmware» — Digipass programmaturas versijas numurs.

KA RIKOTIES ARKARTAS GADIJUMOS?

Ja Digipass ir salauzts, nozagts, pazaudéts vai Digipass baterija ir sakusi izladéties, nekavéjoties sazinieties ar
savu klientu attiecibu vaditaju vai Banku pa talruni +371 67 031 333.

Ja 3 reizes péc kartas ir ievadits nepareizs PIN kods, Digipass tiek blokéts uz 10 minatém, un ekrana paradas
uzraksts “Please wait". Saja laika Digipass nevar izslégt vai veikt ar to citas darbibas. Péc 10 minatém ekrana
paradas uzraksts ,Last try!”. Péc ceturta (pédéja) neveiksmiga PIN koda ievades méginajuma uz Digipass
ekrana paradas uzraksts “Wrong PIN”, kas péc tam mainas uz ,Token locked”. Nospiediet taustinu [ﬁ]'
uzraksts automatiski mainas uz ,Challenge:” un pieprasijuma kodu, kas ir janosauc, sazinoties ar savu klientu
attiecibu vaditaju vai Banku pa talruni +371 67 031 333, atblokéSanas koda sanem3anai. Péc atblokésanas
koda sanem3anas no Bankas darbinieka nospiediet taustinu @ un, paradoties uzrakstam “Response?”,
ievadiet sanemto kodu un nospiediet taustinu @ .Ja atblol?éoganas kods ir ievadits pareizi, paradisies uzraksts
“Response OK”, péc tam ievadiet jaunu PIN kodu (vairak lasiet 3.3.-3.4. punkta). Ja atblokésanas kods ir ievadits
nepareizi, paradisies uzraksts ,Wrong response”. Atkartojiet atblokésanas koda ievades procesu vélreiz.
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9. DIGIPASS GENERETIE ZINOJUMI

English Komentari

<OK> Darbiba veiksmigi izpildita

Amount? Parakstamaja dokumenta uzradita darijuma summa (tikai vesela dala)

Battery Baterijas uzlades limenis

Battery empty! Baterija pilniba izladéta

Battery low! Baterija sak izladéties, sazinieties ar Banku

Beneficiary? Sanémeéja konta numura (ja paraksta maksajuma uzdevumu) vai maksataja konta numura (ja
paraksta vienreizéju pilnvaru skaidras naudas izmaksai) pédéjie 9 cipari. Ja konta numurs sastav
no mazak neka 9 ciparu zZimém, pirms visiem esosajiem konta numura cipariem pievieno nulles,
lai kopéjais ciparu zimju skaits butu 9

Button stuck Ir iestrédzis tausting

Challenge: Challenge kods, kas janosauc Bankas darbiniekam, lai sanemtu atblokéSanas kodu

Change PIN PIN koda maina

Confirm PIN Jauna PIN koda apstiprinasana

Contrast Digipass ekrana kontrasta limena izvéle

Date/Time Pasreizéjais Digipass datums un Grinicas laiks

Done Digipass ekrana kontrasta limenis ir nomainits

Firmware Digipass programmaturas versijas numurs

Info Digipass papildinformacijas funkcija

Initial PIN? Inicializacijas kods, ko izsniedz Bankas darbinieks

Last try! Pédéjais PIN koda vai atblokésanas koda ievades méginajums

Login Vienreizéjas paroles funkcija

New PIN? Jauns PIN kods

PIN changed PIN kods nomainits veiksmigi

PIN errors: PIN koda vai inicializacijas koda ievades klidaino méginajumu skaits

PIN OK PIN kods ievadits pareizi

PINs differ! PIN koda apstiprinasanas laika PIN kods netika nomainits klidas dé|

Please wait!

Gaida Digipass islaicigas blokésanas beigas

Response OK Atblokésanas kods ievadits pareizi

Response: Vienreizéja parole jasu personas identificé3anai vai jlsu elektroniskais paraksts rikojumam
Response? Atblokésanas koda ievade

Select Galvena izvélne

Serial number Digipass sérijas numurs

Settings Funkcija “Settings” — Digipass PIN koda un ekrana kontrasta limena maina
Signature Elektroniska paraksta funkcija

Token locked! lerice ir blokéta péc vairakkartéjas nepareiza PIN koda ievades.

Weak PIN! Sis PIN ir parak vienkarss

Welcome Sveiciens, ieslédzot Digipass

Wrong PIN Nepareizs PIN kods vai inicializacijas kods

Wrong response Atblokésanas kods ir ievadits nepareizi

Your PIN? Sava PIN koda ievade
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