{ } JUSU TIESTBAS
ZZ Tsuma

Nemot véra ES reguléjumu, elektronisko maksajumu
veikSana klast |étaka, vieglaka un drosaka. Proti:

= JOs varat veikt maksajumus visa Eiropa (ES,
Islandé, Norvégija un Lihten3teina) tikpat viegli
un drosi ka sava mitnes valstr.

= Tirgotdji vairs nedrikst no jums iekasét
papildu maksu, ja norékinaties ar karti, kas
izdota ES.

= Sjenoteikumiattiecas uz visiem elektroniskajiem
maksajumiem (kreditparvedumiem, tiesa
debeta maksajumiem, maksajumu veikSanu ar
karti utt.).

= Jkvienam, kam ir tiesibas uzturéties Eiropa,
ir tiesibas uz maksajumu kontu elektronisko
maksajumu veikSanai (“maksajumu kontu”).

@ VELATIES UZZINAT
VAIRAK?

Sis tiesibas ir noteiktas ES parskatitaja Maksajumu
pakalpojumu direktiva (PSD2), Maksajumu kontu
direktiva un citos ES tiesibu aktos ar mérki padarit
maksajumus droSakus un értakus.

Vairak par savam tiesibam uzzinasiet Seit:

https://europa.eu/!'RG34rJ
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ELEKTRONISKIE MAKSAJUMI -
PIEEJAMI IKVIENAM

Ikvienam, kam ir tiestbas uzturéties ES, ir tiesibas
vismaz uz pamatkontu, kas ir bezmaksas
vai par samérigu maksu. (Kontam var tikt
piesaistita debetkarte, un tam ir janodroSina 5adi
pakalpojumi: naudas ieskaiti3ana un iznemsana,
glabasana, maksajumu veik3ana un sanemsana).

PASU MAKSU KA VIETEJIE
MAKSAJUMI

MAKSAJUMI EIRO - PAR TADU

Viens eiro maksajumu konts lauj veikt
maksajumus visa Eiropa.

Parrobezu maksajumi eiro jums izmaksas tikpat,
cik vietgjie maksajumi eiro ...

... turklat no 2019. gada 15. decembra parrobezu
maksajumi eiro art izmaksas tikpat, cik vietgjie
maksajumi jisu nacionalaja valdta.

Par eiro iznemSanu no bankomata cita dalibvalstt
jums ir jamaksa tikpat, cik par naudas iznem3sanu
no bankomata arpus jlsu bankas bankomatu
tikla jasu valstl.

LIELAKA DROSIBA, LABAKA
AIZSARDZIBA

No 2019. gada septembra jasu elektroniskie
maksajumi bls droSaki, pateicoties lietotaju
stingrajai autentifikacijai. Tas tiks panakts,
kombinéjot dazadus autentifikacijas elementus,
pieméram, PIN kodu un pirksta nospiedumu. Lai
uzzinatu vairak, sazinieties ar savu maksajumu

pakalpojumu sniedzéju.

= Neautorizétu maksajumu gadijuma, pieméram,
ja jums ir nozagta kreditkarte, jums nevar
prasit segt pasrisku vairak ka 50 eiro apméra
(iznemot rupjas neuzmanibas gadijumus).
Jums nebis jasedz pasrisks par neautorizétiem
maksajumiem no briZa, kad esat informéjis
banku, vai par interneta veiktiem maksajumiem,
ja jOsu maksajumu pakalpojumu sniedzéjs
vai banka nenodroSina lietotaju stingro
autentifikaciju.

= Ja ar karti veicama maksajuma galiga summa
jums iepriekS nav zinama (piemé&ram, par auto
nomu vai viesnicu), noteiktu naudas summu
par 50 pakalpojumu var blokét tikai ar jasu
piekrisanu.

= TieSa debeta gadijuma (pieméram, ja esat
autorizgjis kadu uznémumu no jasu konta
iekasét ikméneSa maksajumus), kladaini
iekasétu summu varat apstridét 8 nedélu laika.
Kladaini iekasétas summas atmaksas termins ir
10 darbdienas.

ﬂgg TAISNIGI TARIFI

= Jums ir tiesibas zinat, cik jums ir jamaksa (ja
vispar ir jamaksa) par maksajumu veiksanu.

= Ne veikala, ne interneta, maksajot ar debetkarti
vai kreditkarti, tirgotdji no jums nevar prasit
lielaku summu ka uzradita cena par preci (t.i,
piemérot papildmaksu). Noteiktos apstaklos
(pieméram, konkrétam kartém) papildmaksa
tomer var tikt piemérota, tacu tai jaatspogulo
redlas izmaksas, ko tirgotajam rada Sis

maksajuma veids. Ja uzskatat, ka jums
piemérota netaisniga papildmaksa, pieméram,
par aviobileti vai viesnicas rezervaciju, ejiet
uz nakamaja lapa noradito timekla vietni,
kur sniegta detalizétaka informacija par jGsu
tiestbam.

JAUNI PAKALPOJUMI

» Lidz ar jaunakajam tehnologijam jums
tagad ir pieejami jauni, inovativi finansu
pakalpojumi, kurus piedava licencétas bankas
un citi maksajumu pakalpojumu sniedzgji. Tas
nozimé, ka jos varat, pieméram, sekot lidzi
savam finansém vai iepirkties interneta bez
kreditkartes vai debetkartes. Siem inovativo
maksajumu pakalpojumu sniedzéjiem, tapat ka
bankam, jabadt licencétiem un uzraudzitiem un
janodrosSina jOsu datu apstrades drosiba.

ES reguléjums nodrodina  jasu  elektronisko
maksajumu sekmigu norisi. Ja tomér radusies
probléma, jisu bankai vai attiecigajam maksajumu
pakalpojumu sniedzéjam sOdziba jaizskata 15
darbdienu laika. Ja piedavatais risingjums jds
neapmierina, jis esat tiesigi Vvérsties valsts
kompetentaja iestadé.

Stkaka informacija:

https://europa.eu/!UJ83ry



